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ottimizzare i tempi
LA FORMAZIONE A DISTANZA CONSENTE DI  TENERT I

AGGIORNATO GESTENDO IL  TEMPO SULLA BASE DELLE TUE

ESIGENZE,  IN  QUANTO I  MODULI  PUBBL ICAT I  POSSONO

ESSERE SEGUIT I  QUANDO SI  VUOLE.  

 

I  CORSI  SONO PROGETTAT I  E  REAL IZZAT I  DA UN TEAM DI

DOCENTI  SELEZIONATI  CON COMPROVATA ESPERIENZA

FORMATIVA E LAVORATIVA NEI  SETTORI  D I  R IFERIMENTO E

SONO MODULARI ,  CONSENTENDO DI  TRACCIARE UN

PERCORSO SU MISURA TARATO SULLE ESIGENZE DEL

SINGOLO UTENTE.

 

OGNI  S INGOLO CORSO SARÀ ACCESSIB ILE PER TRE MESI  A

PART IRE DAL PR IMO ACCESSO E QUINDI  R IVEDIB ILE TUTTE

LE VOLTE CHE NECESSIT I .  I  MATERIAL I  FORMATIV I  SONO

SCARICABIL I  IN  FORMATO PDF PER APPROFONDIRE I L  TUO

PERCORSO FORMATIVO ANCHE QUANDO SEI  OFF L INE.

I  CORSI  SONO FORNIT I  IN  MODALITÀ ON L INE UT IL IZZANDO

UNA P IATTAFORMA SPECIAL IZZATA NELLA FORMAZIONE A

DISTANZA.  AVRAI  A TUA DISPOSIZ IONE:   

 

ACCESSO PERSONALIZZATO ALLA PIATTAFORMA

 

ASSISTENZA TECNICA ALL’UTENTE

 

MATERIALI  DIDATTICI  DEDICATI

 

ATTESTATO DI  PARTECIPAZIONE DIRETTAMENTE ON L INE

 

EFFETTUATO L ’ACQUISTO DEL MODULO R ICEVERAI  ALLA

MAIL  INDICATA LE CREDENZIAL I  D I  ACCESSO ALLA

PIATTAFORMA INFORMATICA E POTRAI  IN IZ IARE A FRUIRE

DEI  CORSI  PRESCELT I .  

piattaforma dedicata

destinatari
I  PERCORSI  FORMATIV I  PROPOSTI  ED EROGATI  A D ISTANZA

SI  R IVOLGONO AL SETTORE IDRICO E R IF IUT I  E  PERTANTO

AI  GESTORI ,  A I  D IR IGENT I ,  A I  QUADRI  E  D IPENDENTI  DELLE

AZIENDE,  

È  POSSIB ILE ACCEDERE AI  CORSI  ANCHE AI

PROFESSIONIST I  E  SPECIAL IST I  DELLA MATERIA.



offerta  formativa
PER L ’ANNO 2020 S I  PROPONGONO I  SEGUENTI

MODULI  D IDATT ICI  R IGUARDANTI  LA REGOLAZIONE

DEI  SERVIZ I  IDR ICO E R IF IUT I .  PUOI  SCEGLIERE DI

SEGUIRE UNO O P IÙ CORSI  D I  SEGUITO INDICATI

O R ICHIEDERCI  PERCORSI  PERSONALIZZAT I  D I

APPROFONDIMENTO SCRIVENDO A INFO@LUEL. IT

programma

 Il Servizio Idrico Integrato, inquadramento giuridico e gli
attori del settore idrico integrato (60 minuti) 
 La gestione contrattuale dell’utente: RQSII (60 minuti) 
 Fornitura minima garantita e il Bonus idrico (TIBSI) (60
minuti)
 La morosità (REMSI) (60 minuti)
 La regolazione della qualità tecnica nel servizio idrico:
RQTI (60 minuti)  
TICSI: Testo Integrato dei Corrispettivi del Servizio Idrico (60
minuti)
 Le procedure ADR nel servizio idrico integrato La
conciliazione volontaria e quella obbligatoria nel SII (durata
60 minuti)

 Il nuovo Metodo Tariffario Idrico 2020-2023 (MTI3) (90
minuti) 
 Il codice della privacy ed applicazione al settore idrico
(evoluzione normativa) (60 minuti) 
 L’applicazione nel SII della legge di bilancio 2018
(205/2017) e successive modifiche sulla prescrizione breve
(60 minuti)
 Penalizzazione automatica  legge di bilancio 2020
(160/2019) (60 minuti)
 Gli adempimenti CSEA: oneri di perequazione e bonus (60
minuti)
 La regolazione della c.d. “misura” e gli adempimenti relativi
ai misuratori (60 minuti)
 TIUC: l’unbundling nel settore idrico (60 minuti)

 Inquadramento normativo (60 minuti)
 L’applicazione del MTR Delibera 443/2019 (90 minuti)
 L’applicazione della Delibera 444/2019 (60 minuti)
 Piano Economico Finanziario (PEF) e articolazione tariffaria
(90 minuti)
 La tracciabilità della filiera (60 minuti)

A)    IDRICO corso base (7 ore):

1.

2.
3.

4.
5.

6.

7.

 
B)    IDRICO | corso avanzato (7 ore) :

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
 
C)     RIFIUTI  (corso da 6 ore )   

1.
2.
3.
4.

5.
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